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Casedoc – 
Fallmanagementsystem 
Digitale Effizienz für eine starke Justiz 

www.casedoc.com   



Digitale Daten als Motor einer modernen Justiz 

Casedoc bietet erstklassige Lösungen 
für Gerichte und Ermittlungsbehörden, 
um Informationsmanagement und 
Arbeitsabläufe zu automatisieren, 
operative Daten zu erfassen und zu 
visualisieren sowie die Beteiligung der 
Öffentlichkeit zu vereinfachen und zu 
stärken. 

 

FUNKTIONEN 

  

Kalenderfunktion 

Ein integriertes Kalendermodul 
unterstützt die Planung und 
Koordination von Verhandlungen, 
Fristen und weiteren 
verfahrensrelevanten Terminen. 
Übersichten in Tages-, Wochen- 
und Monatsansicht sorgen für 
Struktur und Transparenz 

Berichtswesen  

Funktionen zur Erstellung 
numerischer und visueller 
Berichte inklusive Diagramme, 
Datenübersichten und operativen 
Dashboards, die 
Echtzeiteinblicke in Kennzahlen 
wie Erledigungsquoten, 
Rückstände oder Engpässe in der 
Fallbearbeitung bieten. 

Vorlagenmanagement  

Casedoc ermöglicht die 
Erstellung von Vorlagen mit 
vordefinierten Feldern, die 
automatisch mit Metadaten wie 
Parteien, Geschäftsnummer und 
weiteren Angaben befüllt werden 
für eine schnellere und 
automatisierte 
Dokumentenerstellung. 

Dokumentenablage 

Alle fallbezogenen Dokumente 
werden erstellt, gesammelt, in 
Kontext gespeichert und sind für 
berechtigte Benutzerinnen und 
Benutzer zugänglich. Sämtliche 
Aktionen werden protokolliert und 
sind in einer übersichtlichen 
Verlaufshistorie nachvollziehbar 

Casedoc-Portal 

Unterstützt den sicheren und 
medienbruchfreien Austausch 
gerichtlicher Daten mit externen 
Beteiligten. Es dient als zentrale, 
mehrsprachige Plattform für die 
digitale Zusammenarbeit 
zwischen Gerichten, Behörden, 
Rechtsvertretungen, Bürgerinnen 
und Bürger. 

Workflow 

Unterstützt die vollständige 
Abwicklung gerichtlicher 
Verfahren – von der Fallanlage 
über Zuweisung, Fristenkontrolle 
und Entscheidfindung bis zum 
Abschluss. Abläufe lassen sich 
gemäss Zuständigkeiten und 
Vorgaben der Justiz flexibel 
steuern. 



WAS UNSERE KUNDEN SAGEN 

Optimierte Gerichtsprozesse und ein effizienteres Arbeitsumfeld mit Casedoc.  

“Wir freuen uns, bestätigen zu können, dass die Einführung der Casedoc-Software für Gerichte erfolgreich 
verlaufen ist. Die Lösung hat unsere Effizienz deutlich verbessert – besonders schätzen wir das SaaS-Modell, das 
es uns ermöglicht, neue Funktionen einfach und laufend zu nutzen”  

– Björn L. Bergsson 
   Verfahrensleiter am isländischen Berufungsgericht 
 

WAS CASEDOC FÜR SIE LEISTET 

Höhere Produktivität 

Optimieren Sie gerichtliche und 
behördliche Verfahren durch ein 
automatisiertes, anpassbares 
und regelbasiertes Workflow-
System, das die Effizienz in allen 
Phasen eines Falls steigert. 

Hohe Investitionsrendite 

Casedoc bietet eine 
herausragende Rendite. Dank 
unserer langjährigen Erfahrung 
unterstützen wir Sie dabei, den 
Nutzen digitaler Fallbearbeitung 
gezielt zu identifizieren und 
messbar zu machen. 

Justiz für alle 

Casedoc bietet eine 
leistungsstarke, moderne 
Lösung – ohne grossen 
Einführungsaufwand oder 
umfangreiche interne IT-
Ressourcen. Ideal für Gerichte 
und Staatsanwaltschaften jeder 
Grösse. 

Effiziente Zusammenarbeit 

Die nahtlose Integration von 
Casedoc mit Microsoft 365 und 
die eingebauten 
Kollaborationsfunktionen 
verkürzen die Bearbeitungsdauer 
von Verfahren deutlich und 
erhöhen die Effizienz für alle 
Beteiligten. Casedoc ermöglicht 
eine strukturierte 
Zusammenarbeit durch 
synchronisierte Workflows.  

Volle Transparenz 

Casedoc sorgt für Klarheit und 
Nachvollziehbarkeit durch 
geschützten Informationszugriff, 
übersichtliche Dashboards und 
strukturierte Abläufe. 
Änderungen werden in Echtzeit 
protokolliert – so bleiben alle 
Beteiligten stets auf dem 
aktuellen Stand.  

Sicherer Zugriff 

Casedoc investiert gezielt in die 
Entwicklung von 
Sicherheitsprotokollen und 
Standards, um den hohen 
Anforderungen der Branche 
gerecht zu werden. Sämtliche 
Prozesse zur Erfassung, 
Verarbeitung und Speicherung 
von Daten unterliegen strengen 
Vertraulichkeits- und 
Zugriffskontrollen. 

 

  



SO LÖSEN WIR DIE HERAUSFORDERUNGEN UNSERER KUNDEN

Fragmentierte Einzellösungen  

Casedoc ist ein vollständig integriertes 
Fallmanagementsystem, das Gerichtsverfahren von 
der Erfassung bis zum Abschluss durchgängig 
unterstützt – alles in einer modularen Lösung. 

Unzureichende Zugriffskontrolle & 
mangelnde Transparenz  

Rollenbasierte Zugriffsrechte stellen sicher, dass 
sensible Informationen nur autorisierten Personen 
zugänglich sind und die Kommunikation mit 
Beteiligten nachvollziehbar bleibt.  

Kein ortsunabhängiges Arbeiten  

Casedoc ist standortunabhängig nutzbar, 
hochverfügbar und unterstützt virtuelle 
Gerichtsverhandlungen – so bleibt der Zugang zur 
Justiz jederzeit gewährleistet. 

Kommunikation mit Parteien  

Über das Casedoc Portal oder durch Integration mit 
nationalen Plattformen können Verfahrensbeteiligte 
Daten erfassen, aktualisieren und Unterlagen 
einreichen. Die Zusammenarbeit erfolgt über 
gemeinsame Aufgaben, synchronisierte Workflows 
und geteilte To-do-Listen.  

Mangelnde Interoperabilität 

Casedoc verfügt über eine leistungsfähige offene 
API, die eine Anbindung an bestehende Systeme 
und Drittanwendungen ermöglicht. 

Uneinheitliche Verfahrensabläufe 

Die regelbasierte Prozesssteuerung von Casedoc 
steuert den Ablauf von Verfahren und optimiert 
gerichtliche Prozesse, indem sie klare Einblicke in 
Leistungskennzahlen und mögliche Engpässe bei 
verschiedenen Falltypen bietet.

 

EINSATZBEREICHE 

 ORDENTLICHE GERICHTSBARKEIT 

Durchgängige Lösung vom Vorverfahren bis zum 
Urteil und Abschluss – ob vor Ort oder virtuell. 

SCHIEDS- & STREITVERFAHRE 

Zuständigkeiten nachverfolgen, standardisierte 
Vorlagen nutzen und für einheitliche 
Prozessabläufe sorgen. 

 FACHGERICHTE 

Nutzen Sie bestehende Vorlagen oder passen 
Sie Workflows flexibel an z. B. für Militär-, Miet-, 
Grundbuch-, Nachlassgerichte, etc. 

BESCHWERDEN & UNTERSUCHUNGEN 

Kleine Teams und grosse Organisationen 
arbeiten mit strukturierten Abläufen, zentralen 
Daten, klaren Meilensteinen und Datenschutz. 
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